 嘉院在线APP“线上考试”考生须知

一、诚信要求
   考生应自觉遵守诚信考试原则和考试纪律，在规定的考试时间内按时、独立完成线上考试。如有考试违纪行为，学校将按照《嘉兴学院成人教育学生考试违规认定及处理办法》执行。
二、考前准备
（一）选择安静整洁，环境封闭，光线充足，有桌椅的独立房间作为考场。
（二）准备一台有前后置摄像头的手机用于考试，确保手机有充足电量或接入电源，保障手机网络稳定畅通（建议打开飞行模式，连接无线网，避免电话打扰）。考前关闭手机中不相关网页和软件，最大程度避免干扰。
（三）准备好笔和白纸，放于桌前备用。 
（四）务必提前把嘉院在线APP更新至最新版本，只有最新版本才能进入线上考试页面。打开APP，平台会弹出要求升级的对话框，请根据提示完成升级。如没有对话框则卸载该软件重新下载。
（五）务必提前更新和登录嘉院在线APP，预留出解决因无法登录APP等各种意外情况的时间。
特别提醒：因考前准备不充分而导致无法正常参加考试，责任由考生自负。
三、考试操作流程
（一）进入考试
打开嘉院在线手机APP，进入首页，点击“线上考试”，阅读考试说明，在“我已阅读并同意”处打钩，点击开始考试，进行人脸识别，完成识别后即可进入考试。如人脸识别不通过，也可继续参加考试，但是需在学院考务老师进一步核实身份且无误情况下才能获得课程成绩。
注意：1.在考试期间请保持正脸完全处于视频窗口内，以便于平台随机抽查人脸对比相似度。 2.考试入口将于开考后半小时关闭，届时还未进入考试的考生将因迟到不能进入考试，按“缺考”处理。
[image: ]
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（二）答题过程
1. 答题时，可通过点击“上一题”、“下一题”或“答题卡”进行各题间切换。完成答题后APP自动保存，在交卷之前均可修改答题内容。
2.答题期间，页面左上角会展示答题倒计时。中间如有断网等意外情况，考生可重新登录APP，进入考试页面，继续答题，但考试页面的答题计时不会随之停止。
3.在答题时如遇到无法在手机上完成的计算公式、图表等，可在白纸上作答，以拍照或图片形式上传至所在题答题区。
4.答题时如遇问题，可点击右上角“反馈”，输入问题内容，点击“发布”即可把问题反馈给监考老师。监考老师答复后，考生答题页面可以接收到监考老师答复内容。
5．答题时请勿切屏，一旦切换到其他页面或其他软件，平台将记录考生的切屏信息，切屏超过5次（包含5次），平台会自动收卷。
[image: ]  [image: ]
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（三）结束考试
1.考生本人交卷：完成最后一题答题后，点击“下一步”，APP会展示本场考试所有试题及答题内容，考生检查无误后点击“交卷”，APP提示“交卷成功”后结束考试。
[image: ][image: ]
[bookmark: _GoBack]2.APP自动收卷：考试结束时间到了，如有考生还未点击“交卷”，平台会自动收卷，直接结束考试。
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